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HOTARAREA NR.83 /18.12.2020
privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul comunei Voinesti
pentru perioada 2021-2025 si a Planului de actiune privind implementarea Strategiei de
Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul comunei Voinesti pentru perioada 2021-2025

Consiliul Local al comunei Voinesti intrunit in sedinta ordinara in data de 18.12.2020,
Avand in vedere :
-Raportul se specialitate inreg.nr.70 /10.12.2020 intocmit de Comp.Asistenta Sociala, Protectie
Sociala si Autoritate Tutelara
_Proiectul de hotarire nr. 72 /10.12.2020 si raportul de aprobare inreg.nr71 /10.12.2020 prin care
se arata necesitatea aprobarii proiectului de hotarare

- avizul comisiilor de specialitate nr.89,90 /17.12.2020 si 91/18.12.2020
_Prevederile art.112, alin. 3, lit.a si b din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale , cu modificarile
si completarile ulterioarc
_Prevederile art.3 alin.(2) din Anexa 3 si art.4 din Anexa 2 din H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a
structurii orientative de personal
- Prevederile Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului ,cu
modificarile si completarile ulterioare
- Prevederile Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare

In temeiul prevederilor art. 123, alin.(1), art.139 si art. 196 ,alin(1), lit.a) din OUG

nr.57/2019 privind Codul Administrativ,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul comunei Voinesti
pentru perioada 2021-2025 si a Planului de actiune privind implementarea Strategiei de
Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul comunei Voinesti pentru perioada 2021-2025,
conform Anexelor, parte integranta din prezenta hotarare

Art.2. Secretarul comunei va comunica prezenta hotarare Institutiel Prefectului judetului lasi,
primarului si Comp.Asistenta Sociala, Protectie Sociala si Autoritate Tutelara si se va aduce la
cunostintd publicd prin publicarea pe site-ul institutiei si afisare la sediul primarier.

Presedinte de sedinta Contrasemneaza de legalitate
BORS CONSTAN

Hotarirea a fost adoptata cu 12 voturi pentru din 15 consilieri in functie.
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STRATEGIA 'BE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE
DE FURNIZORII PUBLICI SI PRIVATI
LA NIVELUL COMUNEI VOINESTI , JUDETUL IASI

pentru perioada 2021-2025
Capitolul I

Consideratii generale.

I Urmare a modificdrilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localitdtii, in
cﬂmpﬂrtamentlﬂ general al locuitorilor si in legislatia national& in domeniul asistentei sociale,se
1mpune elaborarea unei strategu de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici
si privati la nivelul comunei Voinesti , judetul Iasi , pentru perioada 2020-2021 precum si
elaborarea unui plan de actiune elaborat in cnnfﬂnnltate cu aceasta strategie.

Prezenta strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si privati la
nivelul comunei Voinesti , judetul Iasi , pentru perioada 2020-2021 se elaboreazd in
conformitate cu prevederile art.112 alin3 lit a, din legea asistentei sociale nr 292/2011, dupé
consultarea furnizorilor publici §i privati a asociatiilor profesionale si a nrgamzatulﬂr
reprezentative ale beneficiarilor de pe raza comunei Voinesti, in concordantd. cu obiectivele de
la nivel judetean. |

Compartimentul de asistentd sociald din aparatul de specialitate al primarului comunei
Voinesti 151 asumd obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de
atributii si competente precum si de a planifica dezvoltarea acestora , in functie de nevoile
identificate ale persoanelor din comunitate , de prioritdtile asumate , de resursele disponibile si
cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

2.Definitie :

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentind activitatea sau ansamblul de activitdti
realizate pentru a raspunde nevoilor sociale , precum si a celor speciale , individuale , familiale
sau de grup, In vederea depdsirii situatiilor de dificultate , prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociald , promovdrii incluziunii sociale si cresterii calitéitii vietii.

3 Scop: |

Scopul elabordirii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizdrii unor servicii sociale
dc calitate , care implicit sd conducéi la imbundtdtirea calitéitii vietii familiilor si persoanelor
sdrace , frd nici un venit sau cu venituri foarte mici , a persoanclor cu dizabilitéti , a somerilor ,
a pensionarilor precum si a altor categorii de persoane defavorizate din comuna Voinesti.




Capitolul I1
Principii si valori

A. Strategia se bazeazd pe respectarea urmdatoarelor principii:

1 Universalitate :

Fiecare persoana are dreptul la asistentd sociald in conditiile prevézute de lege. Prin acest
drept este recunoscut principiul accesibilitdtii egale la serviciile sociale pentru cetdteni.
2 Obiectivitate si impartialitate:

In acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectivé , neutrd si impartiald fatd
de orice interes politic , economic , religios sau de altd naturd, .

3 Eficienta si eficacitate :

In acordarea serviciilor sociale se asigurd toate conditiile pentru rezolvarea eventualelor
situatii de crizd in care se gaseste solicitantul , avandu-se in vedere urmdtoarele caracteristici:
calitative , cantitativ adecvate si perioada de timp adecvatd .

4 Abordarea integratd in furnizarea serviciilor sociale:
Acordarea de servicii sociale se bazeazd pe o evaluare completd s1 complexd (unde este
cazul) a nevoilor solicitantilor i interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

) Proximitate in furnizarea de servicii sociale:
Serviciile sociale acordate se adapteaza la nevoile comunittii si ale cetdtenilor .

6 Cooperare si parteneriat :

Serviciile sociale se acordd in parteneriat si cooperdnd cu ceilalti furnizori de servicii sociale.
Se va asigura transferul si monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia o impune , cétre alte
servicii sociale , primare sau specializate.

7. Orientarea pe rezultate;

Serviciul public de asistentd sociald are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in
beneficiul persoanelor deservite , adresdndu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane
acordarea lui facandu-se in functie de veniturile si bunurile acestora:

p

8 Imbundatatirea continud a calitatii serviciilor oferite:
Serviciul public de asistentd sociald se centreazd pe imbunétdtirea continu@ a serviciilor
sociale s1 pe eficientizarea resurselor disponibile.

9. Respectarea demnitdtii umane :

Fiecarei persoane ii este garantatd dezvoltarea liberd si deplind a personalitéitii , 1i sunt
respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie , impotriva oricdrui
abuz fizic , psihic , intelectual , politic , sau cconomic .

10 Subsidiarituatea :
Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazé de interventia
comunitdtil locale , a structurilor ei administrative sau asociative si implicit , a statului.



B. Strategia se bazeazd pe respectarea urmitoarelor valori:

1. Egalitate de sanse:

Toate persoanele beneficiazd de oportunitdti egale cu privire la accesul la serviciile sociale si
de tratament egal prin eliminarea oricdror forme de discriminare.

2. Libertatea de alegere:

Fiecarei persoane i este respectata alegerea facutd privind serviciul social ce raspunde nevoii
sale sociale .

3. Independenta si individualitatea fiecérei persoane:

Fiecare persoana are dreptul sa fie parte integrantd a comunititii , pastrandu-si in acelasi
timp independenta si individualitatea . Aceasta urmdreste sd evite marginalizarea beneficiarilor
de servicii sociale pe baza principiului ca toti cetditenii indiferent , dacdi necesitd servicii de
asistentd sociald sau nu , sunt fiinte normale cu nevoi si aspiratii normale.

4 Transparentd in participarea si acordarea serviciilor sociale;

Fiecare persoana are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de
asistentd sociald , precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii
sociale. Membrii comunitdtii trebuiesc incurajati si sprijiniti pentru a putea fi parte integrantd in
planificarea si furnizarea serviciilor sociale .

S5 Confidentialitatea ;

Furnizorii serviciilor sociale trebuie sd ia mdsurile posibile si rezonabile , astfel incat
informatiile care privesc beneficiarii sd nu fie divulgate sau facute publice fard acordul
respectivelor persoane .

Capitolul III
Obiective , grupul tinta si problemele sociale ale categoriilor cuprinse in grupul tintd

I Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
comunei , capabil s@ asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile , cresterea
calitdtil vietii , tratament egal , nediscriminare si dreptul la o viata demnd pentru locuitorii
comunel Voinesti .

Obiective specifice:
1. Obiectiv specific 1 :

Implementarea unitard si coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale :
corelate cu nevoile si problemele sociale ale grupului tintd (categoriilor de beneficiari) .



2. Obiectiv specific 2:

Infiintarea si acualizarea continua a unei baze de date care sd cuprindd date privind
beneficiarii ( date de contact , varstd , nivel pregdtire scolard si profesionald , adresa de
domiciliu, probleme de sdndtate) date privind indemnnizatiile acordate ( ajutoare sociale ,
ajutoare de urgentd , ajutoare pentru incalzire a locuintei , ajutoare materiale , alocatii de
sustinere , tichete sociale de gradinitd , indemnizatii crestere copil , stimulent crestere copil)
cuantumul si data acorddrii acestora precum si alte informatii relevante pentru completarea bazei
de date .

3. Obiectiv specific 3:

Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat integrat si performant de furnizare a
tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Voinesti.

4. Obiectiv specific 4 :

Realizarea unor parteneriate public —public , public —privat cu alte autoritéiti sau institutii
publice , ONG-uri , centre sociale adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul
comunei Voinesti , initiate si realizate dupd efectuarea unor studii de piata referitoare la nevoile
soiciale si prioritdtile generale ale comunitétii locale.

5. Obiectiv specific 5:
Dezvoltarea unor atitudini pro-active si participative in rindul populatiei comunitdtii si a
beneficiarilor de servicii sociale.

IT La nivelul comunei Voinesti a fost identificat un grup tinta (categorii de beneficiari)
dup@ cum urmeaza :

Copii si famuilii aflate in dificultate ;

Persoane viérstnice;

Persoane cu handicap;

Persoane defavorizate de etnie rromd ;

Familii cu parinti plecati in afara tdrii si ldsati in grija altor persoane adulte:
Alte persoane in situatii de risc social;

N o e

a. Copii si familii aflate in dificultate sunt:
-tineri provenind din sistemul de protectie a copilului ;
- familii monoparentale;
- familii tinere;
- copli separati de pdrinti sau cu risc de separare ; copii cu pdrinti plecati la muncd in stréindtate;
- victimile violentei in familie;
- abandon scolar;
- mame minore sau cu risc social ;

Problemele sociale ale copiilor §i familiilor aflate in dificultate sunt:
- lipsa actelor de identitate:
- resurse financiare reduse si disficultdti in gestionarea lor;



- dificultditi in gdsirea unui loc de muncé :
- familii cu climat social defavorabil :

- abandon scolar si delicventd juvenild;

- probleme de sanditate ;

- dificult@ti In obtinerea unor drepturi ;

b. Probleme sociale ale persoanelor virstnice;

- sdndtatea precard,

- venituri mici in raport cu necesitditile ;

- 1zolare , singurditate;

- capacitatea sczutd de autogospoddrire;

- absenta suportului pentru familia care are in ingrijire un varstnic dependent.

- un numdr insuficient de locuri in centrele de asistentd medico-sociald din judet.

¢. Persoane cu handicap (minori sau adulti);

- accesibilitate incluziv in propia locuintd;

- lipsd locurilor de muncd protejatd.

- atitudinea discriminatorie a societdtii;

- situatie materiald precard;

- lipsa centrelor rezidentiale de zi , specializate pe tipuri de handicap.

d. Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie rromd ;
- sdrdicia ;
- mentalitatea rromilor cu privire la educatie si muncd ;
-sdndtate;
- familii dezorganizate ;
- lipsa actelor de identitate;
- dificultatea in obtinerea unui loc de muncd din cauza lipsei calificérii;
- conditii improprii de locuit ;
- delicventa ;

Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in forme/structuri
diverse in functie de specificul activitdtii/activitdtilor derulate si de nevoile particulare ale
fiecdrei categorii de beneficiari.

Serviciile sociale au caracter pro-activ si presupun o abordare integratd a nevoilor
persoanel , in relatie cu situatia socio-economicd , starea de sdndtate , nivelul de educatie si
mediul social de viatd a acesteia .



Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul comunei Voinesti care vor fi
acordate beneficiarilor cuprinsi in grupul tintd in intervalul 2021-2025 , sunt:

- a Dupd scopul serviciului:
Servicil de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor de bazd ale persoanei;

-b Dupd categoriile de beneficiari:

- servicii sociale destinate copilului /sau familiei | persoanelor cu dizabilitditi , persoanelor
varstnice, victimilor violentei in familie , respectiv consum de alcool droguri alte substante
toxice , internet jocuri de noroc , victimelor traficului de persoane, persoanelor private de
libertate , persoanelor sanctionate cu mdsura educativé sau pedeapsd neprivativi de libertate ,
aflate In supravegherea serviciilor de probatiune , persoanelor cu afectiuni psihice , persoanelor
din comunitdti izolate, somerilor de lungd duratd, , precum si servicii sociale de suport pentru
apartindtorii beneficiarilor.

-¢ Dupd regimul de asistare :
Servicii sociale fird cazare — centre de zi pentru copii cuprinsi intre varstele de 7-14 ani ;

-d Dupd locul de acordare, serviciile sociale se asigurd:
- in centre de zi ;
- primdria Voinesti ;

-¢ Dupd regimul juridic al furnizorului :serviciile sociale pot fi organizate ca structuri publice
sau private ;

- f Dupd regimul de acordare , in regim normal /special :
Servicii de acordare in regim de accesare , contractare si documentare uzuale.

In conformitate cu prevederile art.112 alin 3 lit b din legea asistentei sociale nr 292/2011
si In concordantd cu planul de actiune de implementare a strategiel pentru perioada 2019-2020,
anual se va elabora un plan anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul consiliului local .

Acest plan anual de actiune va cuprinde date detaliate privind: numérul si categoriile de
beneficiari , serviciile sociale existente , serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate |,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice , bugetul estimat si sursele de
finantare.

Capitolul IV
Monitorizarea si evaluarea strategiei:

Monotorizarea strategiei:

Strategia va fi monitorizatd prin intermediul unor rapoarte anuale intocmite de
compartimentul de asistentd sociald .
Raportul anual este structurat astfel:



I- Stadiul in care se afld diversele activitdti/actiuni/masuri programate pentru anul in care
se face raportarea;

2- Problemele intampinate;

3- Revizuirea /ajustarea activitdtilor / actiunilor / mésurilor acolo unde este cazul.

4- Timpul estimat pentru indeplinirea activitétilor/ actiunilor /mésurilor revizuite / ajustate.

J- Alte aspecte.

Evaluarea strategiei
Strategia va fi evaluat@ anual prin intermediul:

- Rapoartelor anuale de monitorizare, care vor fi  aduse la cunostint@ tuturor celor
Interesati in conditiile legii;

2- Unor rapoarte intermediare de monitorizare intocmite ori de cite ori intervin modificdri
legislative sau de altd naturd care impun elaborarea acestora .

3- Organizarea unor intilniri anuale , la care vor participa personalul , partenerii,
reprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitétii , alte persoane cu pregdtire si expertizd in
domeniul serviciilor sociale , alti invitati unde vor fi comunicate si evaluate rezultatele
implementdirii strategiei .

4- Raportul intocmit la finalizarea implementdirii strategiei in anul 2021.

Implementarea strategiei se va face cu participarea tuturor compartimentelor aparatului de
specialitate a primarului comunei Voinesti , a partenerilor , a beneficiarilor si a altor factori
interesati din comunitate si judet.

In functie de rezultatele evaludrii s1 monitorizdrii si In acord cu modificérile legislative , sau
cu modificdrile intervenite in contextul social , economic , cultural , strategia poate fi revizuitd si
completatd ori de cite ori este necesar.

Asistent social
Petre Batoaia



Anexanr. 118 HCL NI, oot

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE
VOINESTI

® Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite de Serviciul Public de
Asistentd Sociald se elaboreazi in conformitate cu masurile si acfiunile previzute in strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul comunei Voinesti , conform art. 112 alin. (3), lit. (a) si
(b) din Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare si HG
797/2017 privin aprobarea regulamentului —cadru de organizare si functionare a serviciilor
publice de asistenta sociala si structurii orientative de personal , Anexa 3 ,art3 alin2 litb :.

Planul anual de Actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:

e caurmare a unor modificari aparute in structura Compartimentului de Asistenta Sociala
e caurmare a modificarii sau a aparifiei unor acte legislative.

Din perspectiva functionald, acordarea serviciilor de asistentd sociali este conceputi
ca un sistem de actiuni specifice, care trebuie si asigure realizarea obiectivului siu major:
asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economica, fizici, psihicid sau
sociald, nu au posibilitatea si-si asigure nevoile sociale, sd-si dezvolte propriile capacititi si
competenie pentru integrarea sociala.

Plamificarea este un proces sistematic prin care Serviciul Public de Asistentd Sociala
is1 defineste anumite prioritéfi esengiale pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificérii este de a ajuta institutia sa:
isi defineasca obiectivele si orientirile;
isi defineasca prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;
sa identifice méasuri concrete de coordonare a activitdtilor din cadrul institutiei;

clarificim resursele pe care le putem folosi si sd identificim ce actiuni trebuie si
intreprindem.

Administrarea , infiintarea si finantarea serviciilor sociale

Planul Anual de Actiune cuprinde masuri specifice de imbunatatire a sistemului de asistenta
sociala , date privind numarul si categoriile de beneficiari , serviciile sociale existente , serviciile
sociale propuse spre a fi infiintate , programul de contractare a serviciilor din fonduri publice ,
bugetul estimat si sursele de finantare , propuneri elaborate pentru dezvoltarea unui sistem
coerent , adaptat nevoilor locale ale comunei Voinesti .



Consideratii preliminare

In Intocmirea Planului Anual de Actiune privind serviciile sociale pentru anul 2021 s-a
finut cont in primul rdnd de scopul Compartimentului de Asistenti Sociald si anume prevenirea
sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau

excluziune sociald. Institufia urmdreste realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii
sociale:

A. BENEFICII SOCIALE

1. Venitul minim garantat
2

Plata ajutorului social se efectueaza de catre Agentiile Judetene pentru Plati si Inspectie
Sociali. In cursul anului 2021 s-au aflat in platd un numir mediu lunar de aprox 26 dosare de
acordare a venitului minim garantat.

Din fondurile de la bugetul local se plateste ajutorul de incilzire a locuintei cu lemne
pentru beneficiarii Legii 416/2001, privind venitul minim garantat cu modificirile si completirile
ulterioare.

3. Indemnizatia §i plata asistenfilor personali pentru persoanele cu handicap grav

Indemnizafia §1 plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav se
acordd conform Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

In conformitate cu prevederile acestei legi, rolul institutiei noastre este de a monitoriza
atributiile g1 obligatiile ce le revin asistenfilor personali a1 persoanelor cu handicap grav, in
vederea ameliordrii situatiei acestora, astfel incét acestia s& primeasca ingrijire speciala la nivelul
la care situatia lor o cere. In cursul anului 2020, un numir mediu lunar de 80 persoane cu
handicap grav au beneficiat de drepturile prevazute de lege, in urma incadrarii in gradul grav de
handicap pe baza certificatelor emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap,
respectiv Comisia pentru Protectia Copilului din subordinea Consiliului Judetean Iasi . Pentru
anul 2021 estimdm cd indemnizatiile lunare pentru persoanele cu handicap grav vor fi de
aproximativ pentru 85 persoane indemnizatii de handicap grav cu asistent personal si asistenti
personali 30 de persoane .

In evidenta compartimentului de asistenta sociala Voinesti figureaza si alte persoane
incadrate in grad de handicap accentuat , mediu sau usor (aprox. 200 cazuri).



3. Protectia copilului

Prin Compartimentul de Asistenta Sociala sunt propuse diverse masuri de protectie, ca
de exemplu plasamentul familial, supravegherea specializatd la domiciliul parintilor,
institufionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru copiil de pe raza comunei
Voinesti §i reintegrarea in familiile naturale a minorilor care au beneficiat de misuri de protectie
speciala.

Cazurile sunt inaintate Directiei Generale de Asistentd Sociala s1 Protectia Copilului a
Judetului Iasi , care analizeaza situatia minorilor $1 instituie o masurd de protectie specifica
fiecarui caz in parte.

Masurile de protectie speciald, instituite pentru copiii aflati in diverse situafii de risc sunt
monitorizate periodic.

Cheltuielile necesare privind protectia si promovarea drepturilor copilului sunt alocate
din fonduri de la Bugetul de stat.

Prin Compartimentul de servicii sociale se monitorizeazi toti copiii aflati in situatii de
risc de pe raza comunei Voinesti .

In vederea prevenirii separdrii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua
anchete sociale §i vor fi propuse masuri de protectie speciald, acolo unde situatiile constatate
impun acest lucru.

Avand in vedere situatia socio - economici la nivelul, comunei Voinesti preconizim ci
pe anul 2021 va creste numarul de copii cu périnti aflati la munci in striinitate.

Pentru prevenirea abandonului gcolar, compartimentul nostru monitorizeazi situatia
scolard a copiilor si tinerilor aflati in situatii de risc din evidentele noastre sau ca urmare a
sesizarilor primite.

Alaturi de institutiile de invifimant, Compartimentul servicii sociale participa la
obtinerea unor drepturi banesti pentru elevi si studenti prin efectuarea anchetelor sociale.

Totodata, copiii a céror parinti sunt plecati la munca in striindtate sunt monitorizati
periodic iar persoanele in grija cdrora riméan sunt consiliate cu privire la obligativitatea delegarii
de cdtre instan{d a exercitiului drepturilor parintesti.

Se mentine si se dezvolti colaborarea cu toate institutiile statului si cu toate asociatiile,
fundatiile §1 ONG — urile care se ocupi de problematica copiilor si tinerilor.

4. Ajutoarele de urgenti si ajutoarele de inmorméntare

In anul 2020 au fost acordate ajutoare de urgenta bugetate de la Consiliul Local
Voinesti , prin Hotarare de Consiliu Local persoanelor aflate in situatii de risc : Acestea sunt
bugetate conform legii 416 /2001 privind venitul minim garantat cu modificarile si completarile
ulterioare .

S. Alocatia pentru sustinerea familiei

Alocatia pentru sustinerea familiei se acordd in baza Legii 277/2010 privind alocatia
pentru sustinerea familiei, cu modificarile §i completarile ulterioare, ca forma de sprijin pentru
familiile cu venituri reduse care au in crestere si ingrijire copii in varstd de pan & la 18 ani.
Sumele necesare sunt asigurate de la Bugetul de stat, prin Agentia Judeteani pentru Pliti si



Inspectie Sociala Iasi . In cursul anului 2020 au fost in platd aprox un numar mediu lunar de 60
titulari de dosar , estimim ci in anul 2021 se va menfine acelasi numar de dosare in plati .

6. Ajutorul pentru incilzirea locuingei

Conform O.U.G. 70/2011 privind misurile de protectie sociald in perioada sezonului
rece, cu modificdrile si completirile ulterioare, ajutorul pentru incilzirea locuintei se acorda din
fonduri de la Bugetul de stat, familiilor si persoanelor singure cu venituri reduse.

7. Distribuirea laptelui praf pentru nou-nascuti

In conformitate cu prevederile Legii nr. 321/2001 privind acordarea gratuita de lapte
praf pentru copiii cu vérste cuprinse intre 0-12 luni, se acorda gratuit lapte praf, formula pentru
sugari, copiilor cu varste cuprinse intre 0-12 luni care nu beneficiazi de lapte matern.

8. Tichete sociale de gradiniti

In conformitate cu prevederile Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in
invafamdantul prescolar a copiilor provenind din familiii defavorizate se acordi tichete sociale
in valoare de 50 lei lunar, sumele fiind suportate de la Bugetul de stat. In anul 2019 au
beneficiat un nr. 22 de copii, in anul 2020 beneficiaza un numar de 52 copii, estimam pentru
viitor o crestere a numarului de beneficiari , datoriti situatiei soclo-economice .

9. Centrele de zi :

Pe raza comunei Voinesti isi desfasoara activitatea doua centre de zi respectiv , Centrul
Ioanid Romanescu Voinesti si Centrul After School Voinesti . Ambele centre de zi sunt
acreditate pentru un numar de 30 de copii , fiecare. Codul serviciilor sociale prin care Centrele
de zi sunt acreditate , este 8891- CZ-C- II. Compartimentul de asistenta sociala identifica ;
propune si monitorizeaza cazurile beneficiarilor din centrele de zi.

10. Program POAD - se desfasoara in baza regulamentului european 13030/2013,
regulamentul european 223/2014 si HG 784/2018 pentru stabilirea unor masuri necesare in
vederea implementarii programului operational ajutorarea persoanelor defavorizate.

11. Acordare servicii de mediere sociala persoanelor varstnice; compartimentul de asistenta
sociala acorda consiliere , indrumare persoanelor varstnice si apartinatorilor acestora;

12- Masuri de asistenta in domeniul protectiei copilului , combaterea violentei in familie si
medierea conflictelor familiale; - sprijinirea familiei in vederea prevenirii abandonului copiilor,
delicventei juvenile . Consiliere sociala primara .

13 Plasamente familiale si tutela - sprijinirea familiei in vederea prevenirii abandonului
copiilor, consiliere indrumare la institutiile abilitate ( Casa de Pensii lasi , DGASPC Iasi .
Judecatoria Iasi);



13- Mame minore , mame in situatie de risc social , prevenirea si interventia in cazurile de

copii aflati in situatii de risc , de parasire, sau parasiti in unitati sanitare conform HG 1103
12014;

14- Copii aflati in regim de asistenta maternala profesionista ;
- copii din alte localitati aflati pe raza de actiune a UAT Voinesti:
- copii de pe raza UAT Voinesti aflati in regim de asistenta maternala in alte localitati;

15- Copii aflati in masura de protectie speciala in centre de plasament ;
16- OUG 115/2020 privind Sprijinirea categoriilor de persoane cele mai defavorizate care
beneficiaza de mese calde pe baza de tichete sociale pe suport electronic ;

17- OUG 133 /2020 privind unele mésuri pentru sprijinirea categoriilor de elevi cei mai

defavorizati care beneficiazi de sprijin educational pe bazd de tichete sociale pe suport
electronic pentru sprijin educational acordate din fonduri externe nerambursabile, precum si
unele masuri de distribuire a acestora:

Pentru anul 2021 Serviciul public de asistenti sociali isi propune urmitoarele obiective
generale:

Obiectiv 1.
Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activititile de asistents sociald la nivelul
comunei Voinesti .
Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale
care sa cuprinda (date de contact, varsta, nivel de pregatire scolard si profesionald,prestatiile
acordate, cuantum si data acordarii).

Obiectiv 2.
 eficientizarea activitatii privind acordarea prestatiilor sociale care intrd in atributiile
serviciului :
* consultarea persoanelor din cadrul serviciului care au atributii in domeniu;
e stabilirea sarcinilor :
e actualizarea procedurilor de lucru ;
e aducerea la cunostinta si insugirea procedurii de citre persoanele cu atributii in domeniu;

Obiectiv 3.

® dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturd sociald, in funcfie de nevoile
identificate;

 identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si alti
factori interesafi din comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale
s1 a unor obiective comune in acest sens;

o folosirea experientei acumulate §i consultarea cu personalul implicat in furnizarea de
servicil sociale, in stabilirea unor obiective concrete:

e referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alti
natura, pentru a asigura continuitatea interventiei.



Obiectiv 4.
Imbunatéatirea continua a calitatii serviciilor sociale

e evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionali a acestora .
e asigurarea unor servicil sociale de calitate i adaptate nevoilor comunititii, prin
calificarea continud a personalului;

e folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

e sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care si le promoveze
interesele;

¢ monitorizare si evaluare continui a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori 1n acest sens;

e acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie
de prioritatile identificate in urma evaluérii $i monitorizarii;
e promovarea activitdfil instituiel In comunitate prin intermediul unei politici
eficiente de comunicare;
Obiectiv 3.
Promovarea participérii $1 colaborérii intre tofi factorii implicati in domeniul social

¢ identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de
colaborare;

e incheierea de conventii de parteneriat;
e crearea unei refele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cat

mai multor factori din comunitate (familie, institufii, organizatii, etc.) in rezolvarea
problemelor acestora;

e organizarea unor intalniri i dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari,reprezentanti
al institufiei si alte persoane interesate;
Obiectiv 6.

Promovarea preventiei ca masurd de importantd majora in activitatea de asistenta sociala

¢ identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;

e informarea si consilierea persoanelor aflate in situafii de risc social;

e implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activititi de
preventie.

e asigurarea unor servicii sociale de calitate §i adaptate nevoilor comunititii, prin
calificarea continui a personalului;

e folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

e sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care sd le promoveze interesele;

e monitorizare si evaluare continud a calitdtii serviciillor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;

e acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor gi in funcgie de
priorititile identificate in urma evaludrii §i monitorizarii;

e promovarea activitfii institutiei in comunitate prin intermediul unei politici eficiente de
marketing si comunicare;



MONITORIZAREA

Monitorizarea Planului Anual de Actiune se va face urmirind o serie de indicatori. In

functie de acesti indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care si le-au
stabilit serviciile.

Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul Anual de Actiune sunt
autoritatile administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de
atributii.

INDICATORI

Indicatorii folositi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse in
Planul Anual de Actiune pentru 2021.
Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare urmétorii
indicatori:
e prevenirea si combaterea sariciei si a riscului de excluziune sociali ;
e cxistenfa unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere ;
e maisuri de imbunétitire a calitifi1 vietii beneficiarilor de servicii sociale

Aplicarea Planului Anual de Actiune se va face in conditille unei verificari
periodice a nevoilor beneficiarilor de asistentd, asa cum este prevdzut si stabilit in
legislatia in vigoare.

Atingerea obiectivelor din Planul Anual de Actiune privind mésurile de asistentd sociala
se realizeazd conform bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile si
sumele alocate pentru Serviciul Public de Asistentd Sociald pe anul 2021.

Presedinte de sedinta,
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Secretar General UAT ,
Timofte Liviu



